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1. Giris Ekrani

e RedCRM sistemine giris icin kullanilacak linkler:

PC ve Tabletten Web Ara yiizii Girisi i¢in : www.vpro.com.tr
Mobil Aplikasyon indirmek igin : redcrm.vodafone.com.tr/download
Mobil Ara yiiz Girisi (Herhangi bir cihazdan) : redcrm.vodafone.com.tr/mobile

www.vpro.com.tr adresine giris yaptiktan sonra RedCRM yonlendirmesine tiklayiniz.
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e Vpro portalina giris yapildiktan sonra sag ust kisimda yer alan RedCRM simgesi tiklanarak

RedCRM sayfasina giris yapilir.
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2. Genel Gorinum

e Ustte yer alan kirmizi menide sol tarafta kullanici adi sag tarafta ise sirasiyla yardim, kullanici
liste gorinimu ve sistemden ¢ikis yapmaya yarayan simgeler yer almaktadir.

Teklif Simgesi; Teklif olusturmak icin kullaniimaktadir. Kurumsal satis, takim lideri ve ofis
muduri profilindeki kullanicilar bu arag yardimiyla tekliflerini hazirlayip misterilerine PDF

formatinda yollayabilirler.

*Teklif verme simgesinin kullanimi i¢in randevular kismina géz atiniz.

9 Yardim simgesi; Yardim igin gerekli dokiimanlarin yer aldigi simgedir.

1| Cikis tusu; Sistemden cikis yapmanizi saglar.

E Kullanici goéruntileme simgesi tiklandiginda sifrenizi glincelleyebilirsiniz.

- Sol tarafta yer alan “Dosyalar”, “Takvim”, "Firmalar”, “Randevular”
Dosyalar modulleri kurumsal satis temsilcisi profilinin yetkisi dahilinde
goruntlleyebildigi ve islem yapabildigi alanlardir.

Firmalar

&

Randevular




3. Dosyalar

e Dosyalar modulu KSK kullanicilari icin ortak dosya alanidir.

» Bu alana sadece ofis miduri profilinde ki kullanicilar ekleme yapabilmektedir.
ihtiyaciniz olan sézlesme, tarifeler, cihaz kampanyalari vb. bilgilendirme dokiimanlarina

buradan ulasabilirsiniz.
> Ihtiyac duydugunuz an bu dosyalardan istediginizi gériintiileyebilir veya indirebilirsiniz.

Deniz Yetkin — A
O ?2=0
- W cvakiar() Dosya Tir
Dosyalar g 15 ORTAGIN LOGOI1] JPEG ¥
o W Takip1(0) 12.8 KB .
A K3770-Kirmizi[1]
¥ JPG *
Takyi I 75 =z
aham | sunum (3) 3475 KB
\@ ﬁ teknik_servis[1] JBG ¥
9.9 —
Fimaiar I, Eviakiarz (o) M) 0.0
E: . Ortak dosya (1)
Randevular| )
W Rapor ()
W Vvas Sozlegmeler ()
W, Teklifler (3)
. Sozlegmeler (0)
. Sunumiar (1)
___________________________________________________________________________|
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4. Takvim

e Takvim uygulamasi glinlik randevu adetlerinin gorinttlendigi alandir.



e Ofis muduri veya takim lideri tarafindan saha satis temsilcisine atanmis randevular ve saha

satis temsilcisinin aldigi randevular islendikce takvim alanindan takip edilebilir.

e Takvim uygulamasinda gorintiilenmek istenen gline basildiginda sag tarafta randevularin
hangi saatte, hangi firmayla, hangi ilcede bulundugu gorintilenebilmektedir.

0 Deniz Yetkin
- Ocak [f]2013[g]
Dosyalar
\"; Pazartesi Sall Carsamba Persembe Cuma
Takvim
Firmalar
Randevular
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5. Firmalar

Cumartesi

Pazar

10-01-2013 Tarihindeki Randevular

08:00 Deniz Ticaret Ltd. Sti. Deniz Hasanova Begiktas | istanbul
08:30
09:00
09:30
10:00
10:30
11:00
11:30
12:00 Eda Gizellik Merkezi null null il | nuit
12:30
13:00
13:30
14:00
14:30
15:00
15:30
16:00
16:30

e Firmalar alaninda sisteme eklediginiz firmalari goriintileyebilir veya takibini

gerceklestirebilirsiniz.
Firmalar sekmesi tiklandiginda;

» Miusteri Adaylari
» Gorusllen Adaylar
» Ziyaret Edilen Adaylar

sekmelerini géreceksiniz.



a) Miisteri Adaylari

i. Yeni Adaylar

e Kaydini gerceklestirdiginiz ya da iceri aktarma yontemiyle olusturdugunuz yeni adaylarin

takibini buradan yapabilirsiniz.

e Yeni Adaylar liste gorinimu agikken tstteki meniden yeni firma ekleyebilir, toplu data

aktarimi yapabilirsiniz.

- 'LI Miigteri Adaylan 2 Yenile | Toplu Gériigme Ata || ¢ Yeni Ekle | 3igeri Aktar | &Omek CSV Dosyasini indir
Dosyalar D il — KATEGQRLICE
\/ L Atanmig Adaylar ” i fge:'iﬁﬂ ::?isglahrkgo‘)g::? ReEm LI Gaziosmanpaga L’
aim
‘0; L Taahhiit Yaklagan
L Tum Firmalar

u Gorugiilen Adaylar

Randevular
L Randevu Alinmig

L Tekrar Aranacak
L Olumsuz
‘l_, Ziyaret Edilen Adaylar
L Tekrar Ziyaret
L Olumsuz
L Satig: Beklemede
L Satig: iptal

L Satig: Tamamland

» Sisteme Yeni Miisteri Adayi Ekleme

1

Kayit Bulundu

e Yeni adaylar liste gorinimu agikken st kisimda yer alan mentde “Yeni Ekle” segilir.

< Yenile | YFiltrele | 3 Toplu Goriigme Atg

) Yeni EKI{

Diceri Aktar & Ornek CSV Dosyasini indir
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1]
c

O Deniz Yetkin Yeni Firma Ekle x ?

[ (L] musteri Adaylan Firma Bilgileri B
Dosyalar | yeni adayiar ] TARIH sirket Unvani KATEGORI/ ILGE
2210115 Sektor Seciniz E &
\/ L Atanmig Adaylar | 1714 Telefon Gaziosmanpasa L’
Takvim
L Taahhit Yaklagan fux
Email
Firmalar L Tum Firmalar Data Sahibi (DM9001) Serkan Saglimo [+]
x i Yetkili Adi A
l_l_] Goriigillen Adaylar — £
Bndovla Yetkili Soyadi
L Randevu Alinmig Unvani
Direkt Tel./Dahili
L Tekrar Aranacak
Cep Telefonu
L Olumsuz Mevcut Miigteri | Seciniz E
M Ziyaret Edilen Adaylar o
Adres Bilgileri
L Tekrar Ziyaret iiriige Seciniz [=] /it seginiz L3
L Olumsuz Makato
Adres
L Satig: Beklemede Posta Kodu
L Satig: Iptal

QSM Rilailari
L Satg: Tamamlandi
Firma Ekle iptal
1

Kaytt Bulundu
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e Firma karti olusturulurken “Sirket Unvani” ve firma bilgileri altinda yer alan “Telefon” alanlari
bos birakilamaz.

> Sisteme Firma Datasi Aktarma

e iceri aktarim yetkisi tele satis personeli ve ofis miidiiriinde bulunmaktadir.

» Randevu Olusturma



e Kurumsal Satis Temsilcileri Yeni Adaylar alaninda bulunan kendi olusturduklari musteri

adaylarina randevu olusturabilirler.

e Yeni adaylar liste goriinimuinde randevu olusturulacak firma bulunduktan sonra sag taraftaki

“Randevu Ata” simgesi tiklanir.

-

e “Randevu Ata” simgesi tiklandiginda agilan ekrandan randevu tarihi ve randevu saati segilerek

“Randevu Ata” tusu tiklanarak randevu olusturulur.

O Deniz Yetkin

- |:|_] Miisteri Adaylan

i TARIH MUSTEF
Dosyalar L Yeni Adaylar 3
\/ & 1 22/01/2013 Sanal N
L Atanmis Adaylar e 17:14 Haci Sal
Takvim

L Taahhit Yaklagan

Firmalar L Tam Firmalar

il ')
L* ‘_|_J Gorligiilen Adaylar

Randevular
L Randewu Alinmig

L Tekrar Aranacak

L Olumsuz

lll_] Ziyaret Edilen Adaylar
L Tekrar Ziyaret

L Olumsuz

L Satis: Beklemede

L Satis: Iptal

L Satis: Tamamland
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ii. Atanmis Adaylar

Randevu Ata (Sanal Market Gida
Dagitim Ltd.S$ti.)

-] 2013

o=
Pa

Sa Ca Pe Cu

1

7 8
14 15
21| 22
28 29

Tarih

Tarih Seciniz
Saat
08[+][00[+]

Atanan Kullanict

2 3
9 10
16 17
23 24
30 31

(DF99010) Deniz Yetkin []
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Z

4
1"
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25

Ct

5
12
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26

Pz

6
13
20
27

Randevu Ata iptal

2 =0

Irnek CSV Dosyasini indir

KATEGORI/ ILCE

Gaziosmanpasa (4

1

Kayit Bulundu

e Atanmis adaylar alani ofis miduril veya takim lideri tarafindan tele satis atamasi yapilmis

adaylarin goruldagua alandir.

e Bu sekmede eger size atanmis firmalar varsa bu firmalarin takibini gerceklestirebilirsiniz.

ili. Taahhiitii Yaklasan

4



eTaahhut Yaklasan liste gortinimu firma kartlari doldurulurken taahht bitis tarihi girilmis
firmalardan taahhut bitisi yaklagsanlarin gosterildigi alandir.

eBu sekmede kaydini yapmis oldugunuz firmalardan rakip operatérde s6zlesmesi bitmek
Uzere olan firmalar yer almaktadir.

eFirma bilgilerini doldururken varsa taahhdt bitis tarihini eklediginiz takdirde bu alanda
firmalarinizin baska operatordeki taahhut bitis tarihleri takip edebilirsiniz.

iv. Tim Firmalar

e TUm Firmalar liste gortinim kullanici tarafindan sisteme girisi yapilmis tim firmalarin
gorintilendigi alandir.
eBu sekmede sizin olusturdugunuz ve size atanan firmalari tek sayfada gorebilirsiniz.

Bu sayede rahatlikla sayisal verilerle kendi degerlendirmenizi yapabilirsiniz.

e Actiginiz her sayfa icin yenile, filtrele segceneklerini st kisimda sayfa basinda goreceksiniz.

> Yenile | ¥ Filtrele

o Filtrele secenegiyle bir ay veya istege bagli olarak belli tarihler arasinda sizin adiniza atanmis
ya da sizin olusturdugunuz ka¢ firma kaydi girisi oldugunu gorebilirsiniz.
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b) Aranan Adaylar

¢ Bu sekmede (¢ farkh baslik yer almaktadir. Bu basliklar sayesinde tele-satis ekibine
gonderdiginiz (web ara ylzi veya mobil uygulama lizerinden) firma listesinin sonuglarini
takip edebilirsiniz.

i. Randevu Alinmis

e Bu sekmede arama sonucu randevu alinmis firmalariniz yer almaktadir.

ii. Tekrar Aranacak

¢ Bu sekmede arama sonucu kesinlesmemis firmalari tekrar aranmak Gzere listelenmis halde
goreceksiniz.

iii. Olumsuz



e Bu sekmede gonderdiginiz arama listesindeki firmalarin hangisiyle olumsuz gérisme
gerceklesmisse bunlari listeleyebileceksiniz.

c) Ziyaret Edilen Adaylar

e Bu sekmede yaptiginiz ziyaretlerin sonuclari yer almaktadir.

i. Tekrar Ziyaret

e Bu sekmede ziyaretinizi sonuglandirma asamasinda “Tekrar Ziyaret Edilecek” seklinde
sonuclandirdiginiz firmalar yer almaktadir.

ii. Olumsuz

e Bu sekmede ziyaretinizi sonuglandirma asamasinda “Olumsuz” seklinde sonuglandirdiginiz
firmalar yer almaktadir.

iii. Satis Gergeklesti

e Bu sekmede ziyaretinizi sonucglandirma asamasinda “ Satis Gergeklesti” seklinde
sonuclandirdiginiz firmalar yer almaktadir.

6. Randevular

e Randevular alani kullanicilarin kendilerine atanmis randevulari ve sonuglandiriimis
randevularinin bulundugu alandir.

a) Yeni Randevular



e Bu sekmede adiniza olusturulmus veya sizin olusturdugunuz sonuclandirilmayi bekleyen
randevular yer almaktadir.

Saha Satis Ekip Lideri

e Atanacak Randevular alani ekip liderlerinin saha satis temsilcilerine randevu
atadiklari alandir.Bu alani sadece saha satis ekip liderleri ve ofis mudiirii
goriintiileyebilmektedir.

eSaha satis Personeline randervu atamak igin,firmalarin sag tarafinda yer alan
“Randevu Ata” simgesi kullanilmaktadir. =3

eSimge tiklandiginda agilan ekranda, sol tarafta saha satis personelinin listesi sag
kisimda ise personellerin giin icindeki planli randevularini gosteren takvimleri
goreceksiniz.

eRandevu atanacak personelin takvimindeki uygunluk durumuna goére randevu
atayabilirsiniz.

0 Serkan Saglimogl = P e—— =
Randevu Ata (Ekstra Turizm Ve Otelcilik Hiz. Lt. $ti.)

U &
- (L] veni Randevy ! Mehmet Gedikli

Dosyalar
e danacak ato) & Hasan Demircioglu

«/ L Bugiinkii Rande

Takvim

&Veh Karamanli v @ X

& Cowmis Randsy & Deniz Yetkin

Firmalar L lleri Tarihli Rand

& Osman Bozok

L Iptal Edilen Ran
‘ & Fazil Besir

Aramalar

U
u Randevu Soni
== & Test Test

Rardewise & Teklif Verilen

L Satig Gercekleg
L Olumsuz

2 L Mevcut Misteri
Aktivasyon

m

Retention L Tam Ziyaretler

.‘H [*[] sats Onay: Atama Yap iptal

Raporlar

L Tekrar Ziyaret E

1

L Satig Onaylandi Kayit Bulundu
L Satis Beklemede

L Satig Iptal

i. Bugilinkii Randevular

e Bu kisimda bugtn ziyaretini gerceklestirmeniz gereken randevulariniz yer almaktadir.



111 Bu kisimda yer alan randevularinizin 24 saat igerisinde sonuglandirilmasi gerekmektedir.
Sonuglandiriilmamis randevular “Ge¢mis Randevular” listesine diismektedir. Giin sonunda
ziyaretini gergeklestirmediginiz firmalarinizi erteleme yontemiyle ileri bir tarihe
atayabilirsiniz.,

©

Simgeye basildiginda ekranda agilan takvimden ertelemek istediginiz tarihi seciniz.

Erteleme tusu firmalarin sag tarafinda yer almaktadir.

0 Deniz Yetkin Randevu Ertele (Sanal Market Gida -
Dagitim Ltd.Sti.)

- [*L] veni Randevular ]
St ST o CXEENRNEIENEE o

L Bugtnka Randewular TEL /iLGE TELE SAT / NOT
, 24/0172013  Sanal Marke Pa Sa. iea. .Pe cu et Re (212) 3456788
A | L i Taohil Randevidar 08:00 Haci Salih Go 1 2 3 == kit Qv O] X
Takvim
L_ iptal Edilen Randewular 7| 8] 9] 10| 11| 12{ 43
14 15 16 17 18 19 20
Firmalar (L] Gergeklegen Ziyaretler 21| 22| 23 24| 25 26| 27
p—
kL SausGergeklesen 28 29 30 AN
Randewvul; ¥
sl T Tarih
L Tekrar Ziyarst Edilecek Tarih Seginiz
L] satis Onay: Saat
L Satis Onaylands 08[=](00[~]
Agiklama

L Satis Beklemede

L Satig Iptal

Randevuyu Ertele iptal
1

Kayit Bulundu
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e Bugiinki randevular alaninda randevu sonuglandirmak icin randevuya gidilmis firma

bulunduktan sonra firmalarin sag tarafinda yer alan simgelerden sonuclandir kullanilir.

e Sonuglandirmaya basildiginda agilan ekrandan ziyaret sonucu ve nedeni segilir varsa agiklama
yazilarak ziyaret glincellenir.



Ziyareti Sonlandir (Sanal Market Gida 5 i
Dagitim Ltd.Sti.)

- Eu Yeni Randevular

Dovea ] | ke (| [ TARM MUSTERI Ziyaret Sonucu TEL /iLGE TELE SAT / NOT

24/01/2013 = Sanal Marl T (212) 345-6788

A | | e Terbi Rendewir | | B 08:00 Hac Salih ¢ 5?9'"'2 Gaziosmanpasa Qiv]o X

Takvim

Tekrar Ziyaret Edilecek
Satig Gerceklesti
Satis Basansiz

Firmalar m Gergeklegen Ziyaretler Mevecut Vodafone Musterisi
4
Coman
‘ L Satis Gergeklesen
Randevular
L Olumsuz

L iptal Edilen Randevular

L Tekrar Ziyaret Edilecek
U
U_‘ Satig Onay1

L Satis Onaylandi

L Satig Beklemede

L Satis iptal

Ziyareti Giincelle iptal

1

Kayit Bulundu

Powered by

KIVA

ii. Gegmis Randevular
¢ Bu sekmede zamaninda sonuglandirmadiginiz randevulariniz tutulmaktadir.

111 Geg¢mis randevulara diisen bir firmayi sonuglandiramazsiniz. Bu islem igin ofis miidiiriiniize
basvurmalisiniz.
iii.  ileri Tarihli Randevular

e Bu kisimda ziyaret tarihi ileri tarihli olan randevulariniz yer almaktadir. Filtreleme yaparak bir
sonraki glin gerceklestireceginiz randevularinizi tespit edip tekliflerinizi hazirlayabilirsiniz.

111 fleri tarihli olan bir randevunuzu erken sonuglandirabilirsiniz. Bu durumda randevu
tarihiniz otomatik olarak sonuglandirdiginiz giine giincellenecektir.



iv. iptal Edilen Randevular
¢ Bu sekmede iptal edilen randevulariniz yer almaktadir.

Illiptal ettiginiz veya ertelediginiz randevular takim lideriniz veya ofis miidiiriiniize bildirim
olarak ulasacaktir.

b) Randevu Sonuglari

e Bu sekmede ziyaretinizi sonuglandirma asamasinda “ Teklif Verilen” , “Satis Gergeklesti”,
“Olumsuz” , “Mevcut Musteri”, “Tekrar Ziyaret Edilecek” seklinde sonuglandirdiginiz firmalar
yer almaktadir.

i. Teklif Verilen

e Bu kisimda ziyaret sonucu “Teklif Verildi (Donus Bekleniyor)” seklinde sonuclandirdiginiz
firmalar yer almaktadir.

e “Teklif Verilen” sekmesi sayesinde teklif verdiginiz misterilerin doniis zamanini kontrol
altinda tutabilirsiniz.

ii. Satis Gergeklesen

e Bu kisimda ziyaret sonucu “Satis Gerceklesen” seklinde sonuc¢landirdiginiz firmalar yer
almaktadir.

iii. Olumsuz
e Bu kisimda ziyaret sonucu “Olumsuz” seklinde sonuclandirdiginiz firmalar yer almaktadir.

¢ Bu kisim sayesinde olumsuzluklari degerlendirip gerekirse strateji gelistirerek yeni bir ziyaret
olusturabilirsiniz.

iv. Mevcut Misteri



¢ Bu kisimda, daha ¢ok plansiz ziyaretleriniz sonucu “Mevcut Musteri” seklinde
sonuclandirdiginiz firmalar yer almaktadir.

v. Tekrar Ziyaret Edilecek

e Bu kisimda ziyaretleriniz sonucunu “Tekrar Ziyaret Edilecek” seklinde sonuglandirdiginiz
firmalar yer almaktadir.

e TUm Ziyaretler sekmesinde ziyaretlerinizi gériintlleyebilirsiniz.

c) Satis Onayi

e Satislarinizi aktivasyon sonuglarina gore “Satis Onay1” kismindan takip edebilirsiniz.

Aktivasyon ekibinin ekranina diisen satislariniz eksik evrak yuziinden
beklemeye alinmasi durumunda aktivasyon tarafindan belirtilmis eksik evraklar

tarafiniza mail olarak gonderilmektedir.

7. Mobil Kullanim

Mobil aplikasyon indirme linki : redcrm.vodafone.com.tr/download

Mobil Ara yiiz Girisi (Herhangi bir cihazdan) : redcrm.vodafone.com.tr/mobile

e Mobil aplikasyondan kurumsal satis temsilcileri ofis disindayken randevularini
goruntileyebilir, sonuglandirabilir, yeni aday girisi yapabilir.

e Mobil aplikasyon cihaza indirildikten sonra agilan ekran bulunulan giinlin randevularinin
listelendigi ekran acilmaktadir.
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24 Ocak 2013
17:37

Saat Miisteri

Durum

O

Gida Dagitm Ltd.St.
)

Planland

Olustur

i i it
‘Yeni Randevu Plania

Tele Sabiga Aday Gonder

e Eski glinlere ait randevulari gériinttilemek icin ana ekranin st kisminda yer alan ok
isaretcisinden solda yer alan kullanilabilmektedir.

24 Ocak 2013
17:37
Saat  Misteri _Durum
oo Sanal Market Gida Dadtm Ltd. 58, g
08:00 | Hae Sabh Gelenirke _MIMJ -
o

Tele Satepa Aday Gonder

e ileri tarihli randevulari goériintiilemek icin ana ekranin Ust kisimda yer alan ok
isaretcilerinden sagda yer alan kullanilabilmektedir.

e Bulunulan guine ait randevular sonuglandirmak igin randevunun tzerine tiklanir. Agilan
ekranda firma ve randevu bilgileri yer almakta ve sonuglandirma erteleme ve iptal simgeleri
bulunmaktadir. Randevu sonucglandirmak icin sonuclandir isaretgcisi secilir ziyaret sonucu

nedeni ve varsa aciklama yazilarak ekranin sag tGstliinde yer alan kaydetme simgesine
basilarak randevu sonuglandirilir.

24 Ocak 2013
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‘e Randevu Plania




Ziyaret Bigileri

Firma

Kisi

Planianan Tarh 240cak 2013

Gergeklesme Tarihi 240cak 2013 - 08:00
Ziyaret Durumy Planiand:
Ziyaret Sonucs

Aktivasyon Tari

Tele Sabs Notu

Sats Temsicsi Notu

Telefon (212) 345-6
Cep Telefon (532) a56-7788
Adres

Sehr fstanbul

fie Gaziosmanpasa
Semt

Turkeel Hat Says: 0

Turkeel Ort. flet, Gideri

Turkeell Soziegme Bitis

Aves Hat Saysi 0

Avea Ort, Dlet. Gideri

Avea Soziesme Bitis

Vodafone Hat Sayisi 0

Vodafone Ort. flet. Gideri

Vodafone Soziesme Bitis

Ziyaret Sonucu

Seciniz
Seciniz

Tekrar Ziyaret Edilecek
Satis Gerceklesti

Satis Basarisiz

Satis Temsilcisi Agklama

e Randevu sonuglandir ekraninda, acgilan firma kartinin alt kisminda yer alana “Fotograf” tus
tiklandiginda, firmaya ait evraklarin fotografi cekilebilir. Cekilen evrak fotograflari “Ekle” tus
kullanilarak firma kartina eklenir.

e Randevu ertelemek icin ertelenecek randevu tiklanir. Yonlendirilen ekranda randevu ve
firma detaylari yer almaktadir. Ust meniiden erteleme simgesi tiklanir erteleme yapilacak gii
secildikten sonra ekranin sag kisminda yer alan kaydet simgesine basilarak erteleme
tamamlanir.



Turkeed Hat Says

Turkeed Ort, Bet. Gideri

Turkeel Soziegme Bitig
Aves Hat Says
Aves Ort. llet. Gderi
Aves Sodegme Bing
Vodafone Hat Says

Vodafone Ort. Det. Gideri

Vodafone Sédegme Bty

Ocak 2013 v

Sal Car Per
1 2 3
8 9 10
15 16 17
2 3 EB
29 30 A
5 6 7

Cum
4
1
18
25
1

Tu

Avea Hat Saysi

Avea Ort. flet. Gideri

Avea Soziesme Bitis

Vodafone Hat Sayist

Vodafone Ort, flet. Gideri

Vodafane Sézlesme Bitis

24 Ocak 2013

24 0cak 2013 - 08:00
Panlnd

ZyaretiErtele | <apat




e Randevu iptal edilecekse iptal simgesi kullanilarak agilan ekrana iptal nedeni varsa

aciklama girilir. Ekranin sag tst kisminda yer alan kaydetme isaretgisi tiklanarak randevu ipta
edilir.

—_—
Zivareti intal Edin 0
Iptal Nedenini Giriniz:

= Ziyareti ptal Et | Kapat




e Ana ekranda yer alan Plansiz Ziyaret Olustur tusu, hem var olan firmalar hem yeni
olusturulacak bir firma icin yapilan anlik ziyareti kaydetmek icin kullanilmaktadir. Plansiz
ziyaret olustur tusuna basildiginda acilan bos firma kartindan yeni misteriyse yeni misteri
secenegini mevcut bir musteriye plansiz ziyaret olusturtulacaksa mevcut musteri secilir ve
ziyaret sonucu girilerek plansiz ziyaret kapatilir.

Yeni Ziyaret

Milsteri Torl [Veni Misteri
Ziyaret Tarihi

Ziyaret Sonucu

Satis Temsikisi Agklama

Sirket
Ad
Soyadi

Telefon

Cep Telefon

Faks

E-Posta

Sehir Seciniz [+]
fice

Semt/Mahalle

Adres

Turkcell Hat Sayis!

Turkcell Ort. Tlet. Gideri

Turkcell Taahhit Bitis gg9-22.¥yyy
AveaHatSayis
Avea Ort, Tlet. Gideri

Avea Taahhiit Bitis g9.22.yyyy
Vodafone Hat Sayisi

Vodafone Ort. flet. Gideri

Vodafone Tazhhit Bitis

T Yeni Ziyaret

M miisteri Adaym Seciniz
MG

i 1) Sanal Market Gida Dagitim Ltd.Sti.&nbs...
:’ 2) Farmavizyon Ilag San. Tic. Ltd. Sti.&n...
3) Ekstra Turizm Ve Otelcilik Hiz. Lt. St...
2 4) Cavugoglu Insaat A.S. | Mehmet Cavusoglu
5) Kiva Tletisim Ltd. Sti. | Serkan Demircan




e Ana ekranda yer alan yeni randevu planla tusu, ileri veya bulunulan giine randevu
planlamak icin kullaniimaktadir.

e Tele satisa aday gonder tusu randevu alinmasi icin tele satisa firma bilgisi yollamak icin
kullanilmaktadir. Tele satisa aday gonder tiklandiginda acgilan bos firma karti doldurulur ve
kaydedilir.

< Yeni Miisteri =
Sirket
Adi
Soyadi
Telefon
Cep Telefon
Faks
E-Posta
Sehir Seciniz [~
fice
Semt/Mahalle
Adres
Turkcell Hat Sayisi
Turkcell Ort. Tlet. Gideri
Turkeell Sézlesme Bitis gg-2a.yyyy ke v
Avea Hat Sayisi
Avea Ort, Tlet. Gideri
Avea Sozlesme Bitis g9g-2a.yyyy 2]y
Vodafone Hat Sayisi
Vodafone Ort. Tlet. Gideri

Vodafone Stzlesme Bitis 99.2a.yyyy i




